
Consultores<it>



Soluciones a tu medida.



N U E S T R A  E M P R E S A

Consultoría y SLA 
Desarrollo de Software a medida   
Outsourcing de recursos 
Diseño gráfico, web, UX/UI 
Business Intelligence

Servicios

Conformado por profesionales 
informáticos, innovadores 
y  con experiencia en diferentes 
tecnologías e industrias

Equipo

Insurtech 
Gestión documental 
E-Health 
Centros comerciales 
Comercio electrónico

Industrias



L Í N E A S  D E  N E G O C I O

Consultoría

SOA

Infraestructura

Soluciones 
de reingeniería

Business 
Intelligence

Outsourcing 
de Recursos

Diseño 
Gráfico

BPO
Community 
Management

Desarrollo 
de Software

Aplicaciones 
web y móviles

Gestión 
documental 
con Alfresco

Proyectos 
llave en mano

E-HealthSLA

Fábrica 
de Software
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LENGUAJES DE DESARROLLO

SERVIDORES DE APLICACIONES

BASES DE DATOS

METODOLOGÍAS  Y MODELADO

GESTIÓN DOCUMENTAL

T E C N O L O G Í A S
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INFRAESTRUCTURA SERVERS

MOBILE

MANEJADORES DE CONTENIDO

COMUNICACIÓN VISUAL

BUSINESS INTELLIGENCE

T E C N O L O G Í A S
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SEGUROS

E-HEALTH

COMUNICACIÓN VISUAL

Motor de impresión de Póliza 
Gestor de productos 
Pago electrónico proveedores 
Cotizadores Web 
Sistema de reservas de cuentas 
Venta Online SOAP

Orientador Clínico   
Servicio de Emergencias   

E-Learning (educación  médica a distancia)

Community Management 
Diseño Gráfico 
Diseño Web y Mobile 
UX/UI

COMERCIO ELECTRÓNICO
Integración de  botones de pago:  

WebPay 
PayPal 

Mercado Pago

CENTROS COMERCIALES
Sistema de Visación 

electrónica de 
Documentos  (SVE)

E X P E R I E N C I A
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Confiaron en nosotros

CONSTRUCCIÓN  
DISEÑO,  DESARROLLO, PRUEBA

Análisis preliminar  
Definición de alcance  
Factibilidad técnica 
Planificación  
Propuesta

INICIACIÓN 

CIERRE 

Análisis detallado de 
requerimientos 
Diseño de Arquitectura   
Plan de pruebas  
Gestión de cambios

 ELABORACIÓN 

Modelado de datos 
Integración continua  
Monitoreo y control

Certificación 
Instalación

M E T O D O L O G Í A
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Casos de éxito



Gestor de productos 
Requerimento 
Agilizar el proceso de 
lanzamiento de un nuevo producto 
o la modificación  de uno 
existente. 

Solución 
Desarrollamos una aplicación web 
que permite configurar 
ágil y eficazmente productos 
y coberturas.

Print Engine   
Requerimiento 
Generar e imprimir gran número de 
pólizas, evitando digitalización y 
optimizando tiempo de respuesta. 

Solución 
Fabricamos un motor de impresión 
basado en proceso Windows, encargado 
de generar pólizas en formato PDF, 
reduciendo gran parte del tiempo 
invertido.

Pago Electrónico  
Proveedores - PEP  
Requerimiento 
Realizar los pagos a proveedores 
de forma rápida, automatizando 
el proceso manual. 

Solución 
Desarrollamos un sistema web 
que permite la generación y 
administración de nóminas 
de pagos electrónicos.

Venta Online SOAP  
Requerimiento 
Iniciar la venta del Seguro  
Obligatorio de Accidentes Personales. 

Solución 
Creamos un sitio web que permite  la 
compra de un Seguro Obligatorio de 
Accidentes Personales en línea.

Chile
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Sistema para el área 
Call Center 
Requerimiento 
Herramienta para realizar ventas 
de seguros vía telefónica. 
Solución 
Desarrollamos una aplicación web 
que permite  realizar de forma 
sencilla y dinámica las ventas 
directas de seguros a través de una 
cola de llamadas, carga de 
prospectos, y reportes de auditoría.

Proveedor servicio SLA: 
Mantención de Apps 
webs 
Requerimiento 
Contar con un proveedor que 
ofrezca servicios de mantención 
de aplicaciones web. 

Solución 
Proveemos servicio de 
mantención de aplicaciones webs 
por medio de flujo de resolución 
de tickets.

Remediación 
y monitorización 
de Apps webs 
Requerimiento 
Herramienta que monitorice operaciones 
y transacciones realizadas en sist. webs 
externos para mayor seguridad los 
mismos. 

Solución 
Desarrollamos un sistema de  monitoreo 
de operaciones realizadas en todos los 
sistemas webs externos. Analizamos y 
corregimos los puntos críticos.

Chile

Outsourcing de recursos 
Requerimiento 
Recursos humanos capacitados en: 
Microsoft .NET, SQL Server, Sybase; 
orientado a la gestión y con 
conocimientos en procesos 
documentados. 

Solución 
Proveímos recursos  capacitados con 
diferentes seniorities para proyectos 
internos, soporte, y gestión siguiendo 
los procesos estándares de la empresa. 
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Remediación y monitorización 
Requerimiento 
Herramienta que permita monitorear operaciones y 

transacciones realizadas en el sistema. Mayor seguridad 
en sus aplicaciones web. 

Solución 
Desarrollamos un sistema de monitoreo de las distintas 

operaciones que se realizan en el sistema. Analizamos y 
corregimos los puntos críticos.

Metropolitana - Ecuador

Digitalización de cheques  
Requerimiento 
Herramienta que permita  escanear cheques mediante 
scanners comunes o con múltiples bolsillos. Administrando 
la información digital y realizando el registro contable. 

Solución 
Desarrollamos drivers que permiten una conexión con los 
scanners de cheques. Implementamos una aplicación de 
escritorio para digitalizar y administrar información.

Gestor documental 
Requerimiento 
Actualizar la versión Alfresco. Realizar una migración histórica 
de documentos. Actualización de datos para el nuevo modelo 
de aspecto. Aplicación de carga masiva de documentos. 

Solución 
Por medio de nuestros profesionales capacitados en Alfresco, 
pudimos cumplir con los requerimientos del cliente a través de 
una implementación de web scripts.
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Upgrade aplicaciones web  
Requerimiento 
Migrar servidores: actualización y 
renovación de aplicaciones de uso 
interno y público. 

Solución 
Actualizamos todas las aplicaciones 
utilizando tecnologías y herramientas 
modernas, adaptándolas a los nuevos 
requerimientos del cliente, de la 
arquitectura y del mundo.

Aplicación de rebranding 
en sistemas 
Requerimiento 
Poder reflejar en sus sistemas internos y 
públicos la nueva imagen especificada en el 
nuevo manual de marcas de Southbridge. 

Solución 
Realizamos los cambios de isologotipo, 
tipografía y colores corporativos sobre las 
webs y pdfs, solicitados por el cliente a 
través de su manual de marcas y ajustados 
mediante reuniones de seguimiento.

Adaptaciones a portal 
de garantía extendida 
Requerimiento 
Poder adaptar el sistema de garantía extendida 
que esta actualmente en funcionamiento a los 
nuevos requisitos del negocio, y de 
requerimientos concretos de nuevos sponsors. 

Solución 
Con un equipo capacitado de analistas con 
conocimiento en el negocio y desarrolladores, nos 
encargamos de relevar los problemas y desarrollar 
los módulos correspondientes para cumplir con 
las expectativas del cliente y del negocio.

Sucursal virtual de cliente 
Requerimiento 
Poder tener una herramienta que les 
permita a los clientes poder 
consultar sus pólizas, y poder pagar 
en línea sus cuotas pendientes 

Solución 
Implementamos un portal ágil en 
cuanto a experiencia de usuario bajo 
Angular, y moderno al momento de 
organizar y mostrar la información e 
implementar los flujos.
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Gestión de documentación de siniestros 
Requerimiento 
Contar con un sistema que permita gestionar la 
documentación de los siniestros, pudiendo anexar a cada 
siniestro diferentes tipos de documento según el perfil.  

Solución 
Desarrollamos un motor de gestión documental optimo en 
performance que permite gestionar documentos con 
diferentes tipos de metadata, y una interface web particular 
para el cliente con un perfilamiento desde donde se puede 
insertar y consultar documentos asociados a un siniestro.

Gestión de certificados de garantía extendida 
Requerimiento 
Contar con un sistema que permita realizar la carga de la 
producción de certificados de garantía extendida de los 
diferentes sponsors mediante una interface en Excel o txt. 

Solución 
Construimos un sistema que permite definir para cada sponsor, 
estructuras de Excel o txt, para que luego dichos sponsors 
provean de su producción de certificados a través de esta 
estructura. Para optimizar la performance, la interface web 
inyecta el Excel en una cola de procesos que luego, un servicio 
Windows se encarga de leer e inyectar.

Cotizador PYME 
Requerimiento 
Poder tener una herramienta 
que les permita a los 
productores/corredores de 
seguro cotizar y emitir pólizas 
de seguros PYME de forma ágil 

Solución 
Implementamos un cotizador 
con una buena experiencia de 
usuario, bajo Angular.
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Panel de reportes 
Requerimiento 
Poder tener una herramienta que le 
permita a la gerencia visualizar de un modo 
gráfico los movimientos de las diferentes 
cajas, para poder incurrir en toma de 
decisiones. 

Solución 
Implementamos Power BI como 
herramienta de base de business 
Intelligence. Capacitamos al personal del 
cliente en el uso de la herramienta.

Mantenimiento de E-Learning  
Requerimiento 
Actualizar y modernizar el sistema 
de cursos on-line. 

Solución 
Mediante la tecnología de .NET, logramos 
actualizar la versión del Framework 
permitiendo innovar y ampliar las 
funcionalidades que se brindaban.

Migración de infraestructura 
a Amazon WS 
Requerimiento 
Contar con una infraestructura de servidores 
escalable en cuanto a recursos, y robusta en cuanto 
a tiempos de respuesta, performance y estabilidad, 
para poder desplegar sus diferentes aplicaciones 
y servicios web de su negocio. 

Solución 
Realizamos una migración de servidores y 
aplicaciones a infraestructura en la nube de Amazon 
WS; configurando instancias de Ubuntu Server 
y Windows Server 2008 para ser utilizadas como 
plataforma de las aplicaciones del negocio.



Escribinos a comercial@consultoresit.cl 
solicitando la cotización de nuestros servicios. 

Estamos a tu disposición.  

¿ C U Á N D O  
C O M E N Z A M O S ?

www.consultoresit.cl

mailto:comercial@consultoresit.cl
http://www.consultoresit.cl

